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« La gestion de 
l ’eau des réseaux 
intérieurs»
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BWT peut vous
accompagner

sur l ‘ensemble de 
vos besoins en 
traitement des 

eaux !

EFS 

et ECS

EBM

Restauration

EFS 

et ECS

Eau de chauffage / eau glacée

Blanchisserie

Effluents

Unité 

stérilisation

Eau de boisson
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L’eau est ut i l isée comme f luide 

caloporteur :

> Axe de travail  prioritaire !

Gestion de l’eau

LES ENJEUX :

Performance énergétique

Impact environnemental

Pérenni té des instal lat ions

Confort et  sécuri té des occupants
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Les principales sources de consommation 

énergétique en France

Gestion de l’eau
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Bactéries

Rappels
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➢ Nécessite :  

La mise en place d’un traitement 

d’eau adapté !

Gestion de l’eau
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>> Assurer la 

protect ion des 

équipements

▪ LA FILTRATION, pourquoi ?

> Protéger les équipements sensibles contre le sable

(vannes, robinets,…)

> Protéger l ’ installation de traitement d’eau :  

adoucissement, s tér i l isat ion, réseaux c l imat iques…

> Protéger contre l ’accumulat ion de particules dans 

les points bas des installations ,  source de bouchage 

et de bactér io .
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FILTRE

INFINITY • Lavage à contre-courant du tamis filtrant, soit par action manuelle, 

soit par programmation d’une fréquence en heures ou en jours 

(version AUTO)

• Lors du lavage, une partie de l’eau continue à être filtrée (système 

de raclette longeant l’intérieur du tamis)

• Filtration 90/100µ en version de base - 50/200/500 µ en option sur 

les grands modèles du DN 65 au DN 150
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>> Lutter contre le 

tartre

▪ L’ADOUCISSEMENT, pourquoi ?

> Protéger les canalisations de la d istr ibut ion ECS

> Protéger les chaudières et  les échangeurs thermiques

> Protéger les vannes, robinets,…

> Limiter  le développement bactérien dans les 

canal isat ions

> Limiter  l ’ impact énergétique des apparei ls l ié au 

calcaire
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A D O U C I S S E U R

PERLA PRO XL • 60% d’économie d’eau (grâce à un capteur de résidus de saumure 

sur le rejet à l’égout)

• 40% d’économie de sel

• Fonctionnement en lit bloqué (circulation de l’eau du bas vers le 

haut) pour une augmentation de la capacité d’échange
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C E N T R A L E  D E  

R E M P L I S S A G E

AQATHERM

• Et le saviez-vous ? Aqatherm pour les réseaux 
climatiques

• Système de remplissage conforme DIN EN 1717 avec disconnecteur 

contrôlable

• Compteur d’autonomie intégré

• Cartouches avec au choix : résine d’adoucissement ou résine de 

déminéralisation (conforme VDI 2035)

• Différentes tailles de cartouches
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>> Limiter la 

prol i férat ion 

bactérienne

▪ LA DÉSINFECTION, pourquoi ?

> Eviter la transmission des maladies (germes 

pathogènes) comme la légionnel le

> Eviter le bouchage (biofilm )

> Améliorer l ’eff icacité des échanges thermiques

> Limiter la corrosion des métaux par certa ines 

bactéries

▪ Comment ?

Les solutions chimiques (oxydants :  chlore,  d ioxyde de 

chlore,…) ou physiques (UV, f i l t rat ion,…), en tra i tement 

préventif  et /ou curatif .
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Désinfection

1013

Quel est ce chiffre?
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Bactéries de la corrosion

Bactéries sulfato-réductrices

Exemple: desulfovibrio desulfurican 
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▪ La Legionella spp et Legionella pneumophila

▪ Pseudomonas aeruginosa

▪ Bactéries revivifiables

Bactéries dans les réseaux 
sanitaires
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Un peu de réglementation
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Un peu de réglementation



19

Un peu de réglementation
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Arrêté 30/12/22
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▪ Pour prévenir  la prol i férat ion bactér ienne, 
différents systèmes de traitement d‘eau 
peuvent être mis en place :

▪ Pour une action indirecte :  l ’adoucissement.

Et le traitement d’eau ?

▪ En empêchant  les  dépôts  
poreux de tar t re ,  le  
développement des 
colonies bactér iennes 
est  l imité .
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▪ Pour une action directe :  le dosage d’un 
désinfectant agréé par la Circulaire DGS/VS4 
n°2000-166 du 28 mars 2000.

• Hypochlori tes (de sodium ou de ca lc ium) :  
teneur  en ch lore l ibre >  0,3 mg/ l  mais  <  1 mg/ l

• Dioxyde de chlore :  
teneur  en d ioxyde de ch lore >  0,3 mg/ l  mais  <  1 mg/ l

Et le traitement d’eau ?
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▪ Le choix du désinfectant ne doit  pas se fa ire uniquement 
pour des considérations f inancières !

Quel désinfectant choisir ?

▪ Le plus important est de vér i f ier que le 
produi t  ut i l isé sera bien actif  dans la 
plage de pH de l ’eau à tra i ter :

▪ Si  pH compr is  ent re 6,9 et  7 ,5 (7 ,8 max. )  :  
l ’hypochlori te  de sodium peut  ê t re  ut i l isé !

▪ A pH 7 ,2 ,  80% 
du  ch lo re  
i n j ec té  es t  
ac t i f  a lo rs  
qu ’à  pH 7 ,8  ce  
n ’es t  p lus  que  
20% du  ch lo re  
i n j ec té  qu i  es t  
ac t i f  !

▪ Sur  une large p lage de pH 4 à 10 ,  
le  dioxyde de chlore est  act i f .    
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BIOX- dioxyde de chlore

• ClO2 : solution gazeuse efficace dans la lutte bactérienne et 

décrochage du biofilm (légionnelles), même à faible dosage

• Générateur compact et sécurisé pour produire une solution de ClO2

à 2g/l très stable dans le temps et non explosive

• Production par batch : adapté à la consommation, pas de 

surproduction / stockage en excès

▪ Lors  du  déc rochage du  b io f i lm ,  dans  l es  
premiè res  sema ines  d ’u t i l i sa t ion ,  l a  
concen t ra t ion  bac té r ienne  AUGMENTE
dans  les  ana lyses :  s igne  de  l ’ e f f i cac i té  
du  t ra i tement .  Ce la  se  s tab i l i se  pa r  l a  
su i te
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Dosage d’hypochlorite –
Schéma de principe

• Le taux de dosage est 
régulé par l’ECOBOX 
ECS suivant le point 
de consigne choisi

Dosage chloreAnalyseur/Régulateur

Pour une régulat ion automatique du taux de chlore sur 
un réseau ECS grâce à la mesure ampérométr ique – BWT ECOBOX



26

Dosage d’hypochlorite –
Schéma de principe

Pour une régulat ion automatique du taux de chlore sur  un 
réseau ECS grâce à la mesure rédox- BWT ECOREDOX

Groupe de dosage

Analyseur/Régulateur
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Dosage d’hypochlorite –
Schéma de principe

Dosage préventi f  (ponctuel)  sans régulat ion du 
taux de chlore

EFG

Compteur

Dosage chlore

Taux de dosage moyen à pH 7,2 :

• 10 mg/l de DW-3002 pour 0,3 mg/l 
de chlore libre

• 30 mg/l de DW-3002 pour 1 mg/l 
de chlore libre
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E A U  D E S  

R É S E A U X

C L I M AT I Q U E S

>> Assurer la 

protect ion des 

équipements 

de la chaufferie

>> Assurer un 

rendement maximum 

des instal lat ions

▪ NETTOYER ET DÉSEMBOUER, pourquoi ?

NEUF

> Enlever les résidus de travaux :  sable, soudure, 

graisse…

> Eviter de diffuser ces part icules dans les instal lat ions 

> Empêcher la formation de boues

RENOVATION

> Assurer la  bonne c irculat ion de l ’eau 

> Supprimer les dépôts en tous points de l ’ instal lat ions

> Retrouver la performance énergétique du réseau
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E A U  D E S  

R É S E A U X

C L I M AT I Q U E S

>> Assurer la 

protect ion des 

équipements de la 

chaufferie

>> Assurer un 

rendement maximum 

des instal lat ions

▪ CONDITIONNER, pourquoi ?

> Eviter les boues calcites avec une eau adoucie dans le 

réseau 

> Eviter la  corrosion et maintenir  l ’absence de boue avec 

un produi t  adapté aux matér iaux

> Maintenir la performance énergétique des réseaux
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Protocole de traitement 

❑ Adapté à l’environnement

❑ Configuration hydraulique 

❑ Les matériaux en place

Se faire accompagner par votre traiteur d’eau
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RENOMAG

• Barreaux magnétiques ultra-puissants

• Installation sur le circuit principal ou en dérivation (20% du débit de 

circulation)
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E A U  D E S  

R É S E A U X

C L I M AT I Q U E S

>> Assurer la 

protect ion des 

équipements de la 

chaufferie

>> Assurer un 

rendement maximum 

des instal lat ions

▪ SUIVRE ET ANALYSER, pourquoi ?

> S’assurer du bon fonctionnement de l ’ instal lat ion

> Anticiper l ’apparit ion de corrosion ou la formation 

de boues

> Avoir  un diagnostic du réseau ,  un suiv i  régul ier et  un 

histor ique
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S T É R I L I S AT I O N

>> Répondre à la 

norme EN 285 

et aux besoins

>> Assurer une 

production d’eau 

puri f iée en continu

▪ LA STÉRILISATION, c’est quoi ?

> Préparer les dispositifs médicaux (DM) stériles

recyclables

> Assurer leur traitement après ut i l isat ion :  réuti l isation

▪ QUALITÉ D’EAU, pourquoi traiter ?

> Supprimer les taches :  matières organiques, 

substances minérales, dureté de l ’eau, présence 

de métaux ( fer,  p lomb, cuivre,…)

> Eviter les dépôts (si l icates)

> Eviter les points de corrosion (eau acide pH < 5 ou 

concentrat ion en chlorures élevée)

> Se prémunir des risques bactériens et des maladies 

nosocomiales
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S T É R I L I S AT I O N

>> Répondre à la 

norme EN 285 

et aux besoins

>> Assurer une 

production d’eau 

puri f iée en continu

▪ QUELS SONT LES BESOINS EN EAU ?

Pour les laveurs désinfecteurs :

> Phase de lavage et r inçage intermédiaire = eau adoucie

> Rinçage f inal  = eau osmosée

> Phase de désinfect ion thermique = eau osmosée

Pour les stéri l isateurs :

> Al imentat ion pompe à vide = eau adoucie

> Al imentat ion pompe à vide = eau osmosée



3535

Traitement d’eau pour la stérilisation 

Norme NF EN 285 

sale 

lavé

stérilisé
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S T É R I L I S AT I O N

>> Répondre à la 

norme EN 285 

et aux besoins

>> Assurer une 

production d’eau 

puri f iée en continu

▪ MAÎTRISER LA CHARGE BACTÉRIENNE, comment ?

Niveaux recommandés :

> Bactér ies aérobies reviv i f iables à 22°C :  ≤ 100 UFC/ml

> Bactér ies aérobies reviv i f iables à 36°C :  ≤   10 UFC/ml

> Col i formes totaux :  <     1 UFC/ml

> Pseudomonas aeruginosa :  <     1 UFC/ml

Norme EN 285 

5µS/cm
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E F F L U E N T S

>> Appl iquer la 

norme de rejet

>> Assurer une 

désinfection

▪ NEUTRALISER, pourquoi ?

> Etre conforme à la norme rejet  des eff luents 

(normes guides) selon l ’Arrêté du 2 février 1998 ,  soi t  :  

5,5 < pH < 8,5

▪ DÉSINFECTER, pourquoi ?

> Supprimer la  charge organique

> Eviter la contamination du réseau 
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EFFLUENTS

Neutraliser le pH et/ou la charge bactérienne des eaux de rejet :
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E B M

S O I N S C U TA N É S

M U Q U E U X

>> Fournir une eau 

dans le service de 

soin bactériologique-

ment maîtr isée

>> Sécuriser en 

permanence la 

distr ibut ion

▪ EBM, pour qui ?

Les services spécialisés :

> Service tra i tant les pat ients brûlés

> Service tra i tant les pat ients immunodéprimés

> Service tra i tant les greffés

> Service hépat ique…

▪ EBM, quelle qualité d’eau ?
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EBM

Le chainage de 
traitement est basé 
sur une filtration et 
une désinfection 
pour garantir une 
maîtrise de la charge 
bactérienne.
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Assurer un suivi de maintenance !

Conclusion

▪ Intégrer les bonnes pratiques de traitement 

d’eau

▪ Suivi permanent et continu

▪ Analyses

▪ Contrat d’entretien du matériel

Se faire accompagner par votre traiteur d’eau



Des questions? 


